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Part.01

课程介绍



l 课程网页：https://yzu-nlp.github.io/

l 课程相关的所有信息： 课件、实验、阅读资料、课程设计等

l 评分标准：作业（30%）+实验（20%）+期末考试（50%）

l 作业： 4次
l 实验： 4次

课程信息

https://yzu-nlp.github.io/


l 了解NLP中不同领域的基本原理

l 理解NLP的理论概念和算法

l 为NLP应用建立模型的实践经验

l 独立完成NLP项目的开发

课程目标
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NLP背景介绍



什么是自然语言？

语言分为：
• 人类语言 （自然语言）
• 机器语言

自然语言即为⾃然地随⽂化演化的语⾔如：汉语、英语、法语等

自然语言可以采取不同的形式，如语音或手势

有何特性？



什么是自然语言处理（NLP）？

赋予计算机处理人类语言的能力。

人工智能的一个分支

也可被称为：speech and language processing, human language technology, 
computational linguistics, and speech recognition and synthesis.

⽬标是让计算机执⾏涉及⼈类语⾔的有⽤任务，
例如启⽤⼈机交流、改善⼈际交流、或简单地对⽂本或语⾳进⾏有⽤处理等任务。



NLP发展历程



NLP发展历程

• !"#$%&'()*+,-)**,.
• 最古老的NLP方法
• 利用语言学专家定义的规则
• 局限于某个领域
• 解决模糊性具有挑战性

“The spirit is strong, but the flesh is weak”
“The Vodka is good, but the meat is bad”



NLP发展历程

• !"/0%&'()**,1-2,),13
• 利用传统的机器学习方法
• 通常采用的是概率模型的方法
• 人工标注的训练数据
• 特征工程
• 训练带参数的模型
• 应用模型到测试数据



基于统计的方法

!"#$%&'()* +,-.

Anytime a linguist leaves the group the (speech) recognition rate 
goes up.

- Fred Jelinek



NLP发展历程

• !"4567%&'(2,),1-3
• 取得了性能上的大幅度提升
• 不需要手工定义特征
• 构造非常大的神经网络
• 在原始语料上进行预训练
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NLP应用场景



!"#$%&'()*+, -.'+/0'1*2+3



机器翻译的任务目标
是自动地将一种语言
翻译为另一种语言。



人机对话（Conversational agent / Dialogue system）



ELIZA 是早期的一个聊天机器人（1966）

使用模式匹配来处理输入
并将其转换为合适的输出



汽车智能语音识别系统

人机对话（Conversational agent / Dialogue system）

https://www.bilibili.com/video/BV1v44y147hA?spm_id_from=333.337.search-card.all.click


人机对话（Conversational agent / Dialogue system）

图灵测试

三个参与者：两个人和一台电脑

中间的人扮演裁判的角色，
并向另外两个参与者提出问题，
裁判通过审视参赛者的回答，
以判断哪个是真人哪个是机器。

两位参赛者(机器和人类)的任务为：
让裁判相信自己是人类，
并判定另一位参赛者是机器。



自动问答（Question Answering）



自动问答（Question Answering）



自动问答（Question Answering）

简单 – 定义性问题

• 例如：时间地点任务等事实性问题。
• 解决途径-网络搜索

复杂 – 推理性问题

• 根据已知得出结论
• 综合多源信息进行总结归纳
• 解决途径-信息提取，词义消歧等

例子?



情感分析
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NLP的挑战



为什么语言很难理解？

多少话人都看不懂还想
让机器懂!!!



词义的多样性

一个词语具有多个意思

The fisherman went to the bank.



词义的多样性

The fisherman went to the bank. He deposited 
some money.

词义消岐（Word sense disambiguation ）



词语的多样性

多个词语具有相同的意思



词语的分布式表示

将单词投影到连
续向量空间



句法的模糊性

I shot an elephant in my pajamas





篇章的歧义（Discourse ambiguity）

Alice invited Maya for dinner but she cooked her own food
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课程内容



1. 语言模型

2. 文本分类

3. 向量语义和词嵌入

4. 神经网络语言模型

5. 序列处理语言模型 (RNN, LSTM, Transformer)

6. 机器翻译和编码器-解码器模型

7. 预训练语言模型

课程内容



语言模型（Language models ）



语言模型（Language models ）



语言模型（Language models ）

目标：计算一个句子或者一个单词序列的概率

• P(W) = P(w1,w2,w3,w4,w5…wn)

相关的任务：计算下一个单词的概率

• P(w5|w1,w2,w3,w4)

一个用于计算下列两种概率的模型：

• P(W)     or     P(wn|w1,w2…wn-1) 则被称为语言模型



语言模型（Language models ）
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